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Prakticky détsky lékar vidi ve své denni praxi Siroké
spektrum problémil. Rodice a déti prichazeji velmi Casto
s nespecifickymi problémy a oCekavaji od svého lékafe prv-
niho kontaktu, Ze mu je uspésné pomiiZe vyfesit. Lékar
symptomy zhodnoti, vytvofi si pracovni zavér, pacientovi
poradi a s Casovym odstupem si pacienta pozve na kontro-
lu. Casto také da lékaf uréita doporudeni a zve pacienta ke
kontrole, kdyZ pfiznaky neustupuji.

Jsou-li symptomy typické pro urcitou diagnozu, vyuzi-
va také zkuSenosti a znalosti odborniki. Odbornik pracuje
jiz s uzsim spektrem problémi, pracuje s diagnozami.

Studie - odesilani déti ke specialistiim z roku 1998 (Sei-
fertova) - ukazala, Ze od praktickych détskych Iékaii jsou
nejCastéji odesilani déti k chirurgim a hned na druhém
misté (7,6 %) ke specialistim ORL. Vice odesilal prakticky
détsky lékar ve mésté (9,8 %).

V ramci projektu Phare - Rozvoj integrované primarni
zdravotni péce 2000-2001 - se podle klasifikace pro pri-
marni péci sledoval profil prace praktického 1ékare. Sys-
tém sluch a ucho figuroval v 1,5 % diagnoz véetné vedlej-
Sich.

Je zfejmé, Ze Cetnost symtomu tykajici se ORL proble-
matiky u naSich pacientii nas nuti k zamysleni nad zlepce-
nim na$i diagnostiky v primarni péci a uCelnym vyuziva-
nim spolupraci s ORL specialisty.

Jaké jsou nejcetnéjsi symptomy v ordinaci praktického dét-
ského Iékafe? Jsou to: bolest usi, huhnani, chrapani, bolest
hlavy a déletrvajici ryma, pfetrvavajici ryma, nalez na krénich
tonzilach neodpovidajici na 1é¢bu, nedoslychavost, zalehlé
ucho, epistaxe, rezistence v oblasti krku a usi.

V c¢em se v poslednich letech zlepsila spoluprace s ORL
specialisty?

Jiz zndme ORL odborniky na mistni i celostatni arov-
ni, mame vlastni systém hodnoceni specialistil. ZvySuje se
i prestiz praktickych détskych 1ékafi, vzajemné zname své
kompetence a respektujeme se. Prakticti 1ékafi se ve vétsiné
pripadt uci otoskopovat a provadéji prvni vybér pacientil,
které je nutno poslat ke specialistovi. Vzajemné se vice fi-
dime pravidly antibiotické politiky.

Co jesté na spolupraci neni dokonalé?

Piece jen se jesté nefidime pravidly antibiotické politi-
ky dokonale. Z pohledu praktického détského 1ékafe jsou
nékteré paracentézy zbytecné. U né€kterych pacientit ORL
1ékari zdvojuji vySetieni jiZz provedené praktickym lékafem.

ORL Iékar nerespektuje postup zvoleny praktickym dét-
skym lékafem a nékdy se nevyhne nevhodnému komentaii
pred rodiCi. Specialisté obCas naSim pacientiim pfili§ di-
razné€ doporucuji dalsi postup vySetfovani (napriklad aler-
gologické vysetieni). Zbyte¢n€ rychle jsou pacienti objed-
navani k odkladnym vykondim, napfiklad k adenotomii a
tonzilektomii. JiZ viibec neni spravné, je-li nas pacient ode-
slan k dalSim specialistiim bez informovani praktického 1é-
kafe.

I praktiCti détSti 1ékafi maji své nedostatky v této
problematice:

- vSichni PLDD neotoskopuji a k ORL specialistovi
z té€chto i jinych pficin odesilaji predcasné.

- jindy zase odesilaji pozdé€. BohuZel i kdyZ je odeslan
pacient v€as, ale na doporuceni neni dostateéné popsa-
na osobni anamnéza a nyn€j$i onemocnéni souvisejici
s aktualnim problémem.

Mame-li podezieni my nebo rodi¢e na nedoslychavost
u ditéte, neni spravné pred¢asné diagnozu nedoslychavosti
vyslovovat, ale je 1épe vCas pacienta na pfislusné vysetieni
poslat a vysloveni diagnozy nechat na specialistovi. Mame-
li rodice se sluchovou vadou, je tfeba vZdy kojence vySetfit.
Kazdého kojence s nizkou porodni hmotnosti a nezralosti
je tieba vCas odeslat na vySetfeni sluchu. PraktiCti 1ékafi
by vZidy méli vyzadovat pisemné zpé&tnou vazbu od ORL
specialisty.

Cesty ke zvySovani kvality

Nejpfinosnéjsi ke zméné chovani 1ékafe jsou schiizky
se specialisty na mistni rovni.

Odborng spolecensky prostor je tfeba vyuzit k probrani
kazuistik spole¢nych pacientti a diskuzi nad nimi.

Prakticti détsSti 1ékafi by samoziejmé vSichni méli oto-
skopovat. ORL specialista by jim mohl pomoci zlepSit ori-
entaci v nalezu tim, Ze by svlij mistni nalez popsal.

Oboustrann€ je nutné piedavat si kvalitné informace
o pacientech. Je tfeba stanovit plan péCe o pacienta, pfi-
padné si predavat informace telefonem, aby prakticky 1¢-
kaf védél, jaké informace o své nemoci pacient ma. Je to
dutilezitejsi v pripadé vaznych nemoci. Bylo by vhodné, aby
specialisté i prakticCti l1ékafi navzajem ve€déli, jakym systé-
mem prace pracuji, kdy je nejvhodnéjsi je kontaktovat a
znat telefonni spojeni.

Vsichni mame spole¢ny cil - spokojeného pacienta.
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