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V ¢lanku se zabyvame vztahem humanitnich véd a mediciny. Na pojmu nemoci ukazujeme, jak chape nemoc lékaf a jak ji rozumi pacient.
Z rozdilnosti téchto vyznamovych horizontl pak vznika napéti, které by mél Iékar ve svoji praci vnimat, nalezité reflektovat a fidit podle
néj svoji praci. Jinak mu hrozi to, Ze se pacient bude citit nepochopen, coz je zakladem nedorozuméni a konfliktd, véetné soudnich.

Kli¢ova slova: nemoc, vyznam nemoci, pfirodni védy, humanitni védy.

What's a disease and why do our patients complain of us?

In this article we deal with the relations between humanities and natural sciences. On a concept of a disease we demonstrate, how is this
concept understood by the doctor and patient. From a difference these both approaches a rises a tension, which the doctor should reflect
and should manage his/her work. On the other way is the patient not understood, and it is a radix for conflicts, including forensic ones.
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Uvod

V Cekdrnach ambulanci détskych praktikd
nebo na détskych oddélenich velmi ¢asto sly-
chame stesky na to, ze |ékafi nerozumi pacientovi,
Ze lékarlim nic nefikd pojem ,etika’, Ze se etika
malo uci na lékarskych fakultach, a pokud se tam
ucf, tak se uci Spatné, Ze lékafi mélo nebo vibec
nekomunikuiji s pacientem a podobné. Pacienti si
stézujf, ze jim ,nikdo nic nefikal’, a my lékafi dobre
vime, Ze jsme pacienty nekolikrdt velmi inten-
zivné poucovali a seznamovali s jejich nemoci.
To jsou problémy, se kterymi se denné na svych
pracovistich setkdvame a poznamky pacientd
a generalizované pak celé spole¢nosti jsou pro
nas velmi frustrujici. Znamenaji nepochopenf nast
prace a nevdék pacientd. Socidlné (a medialné)
pak znamenaji pro Iékarsky stav jeho stigmatizaci
jako cynikd, ,lékard’, kterym nejde o pacienta,
ale pouze o body a penize. To pak vytvafi kon-
text, ve kterém se citf Spatné nejen Iékar (a jsem
pfesveédcen, Ze toto je jeden z dvodu k protest-
nim akcim 1ékafl a k jejich odchodu do zahranici
nebo alespon do soukromych ambulanci), ale
také pacient. Oba se tedy ocitaji v nepfijemném
prostredi mezilidského nepochopent, podezifvani
znezdjmu o toho druhého, o praci Iékare, o Zivot
pacienta. Zde vak nemusi jit pouze o mezilidské
nepochopeni. Ve zdravotnictvi je toto nepocho-
peni pak prvnim krokem ke stiznostem pacient
a k soudnim spordim.

Vnimani nemoci lékaifem

Lékaf vnima nemoc jako ¢lovék a .. .jako
lékat. Nas bude zajimat, co to znamena vnimat
nemoc jako lékar, tedy jako nékdo, kdo prosel
Casto gymnaziem spise s pfirodovédeckym za-
mérenim a lékafskou fakultou, kde je dnes me-
dicina vnimana jako aplikovana biologie ¢loveka.

Proto se nékdy mluvf také o biomediciné. Lékaf
je tedy vyskolen pfedevsim jako pfirodni védec.
S tim také souvisi jeho pohled na pacientovu
nemoc. Tu vnima predevsim jako objekt zajmu
prirodnich véd. Proto jsou pro néj dilezité obo-
ry jako anatomie, biochemie, (pato)fyziologie,
patologie, patogeneze nemoci, mikrobiologie
a jejich aplikace v jednotlivych oborech pak jiz
klinické mediciny. Lékare zajimaji symptomy
pacienta predevsim jako zndmky biologického
procesu. Své hypotézy ovéruje diagnostikou
a terapif. Nemoc je tedy pro néj diagnosticko-

terapeutickd hypotéza, kterd je ovéfitelnd a bud

se prokdze jako nosna, nebo se celd hypotéza
pozmeéni ¢i zcela prepracuje. V tomto smyslu
pracuje lékar zcela jako pfirodni védec, ktery
postuluje falzifikovatelné hypotézy ve smyslu
pozadavku Karla Poppera (1).

Medicina, jako pfirodni véda, vnima nemoc
jako prirodnf déj, ktery se pak snaZi poznavat,
porozumeét jeho zakonitostem a pokousi se ho
ovlivnit tak, aby pokud mozno co nejvice elimi-
novala vybocovani tohoto procesu z norem, které
medicina nachazi predevsim v anatomii a fyzio-
logii. Pro medicinu je ¢lovék zdrav tehdy, kdy? je
zdrdv anatomicky a fyziologicky. Jind odchylka
znamena vzdy patologii, tedy nemoc. Nemoc pro
lékafe znamend tedy odchylku od normy.

To je vyznamovy ramec, ve kterém se po-
hybuje myslenf lékafe v bézném viednim dni.
Znamena to ovéem, Ze lékaf vnima nemoc vyraz-
né prizmatem biomedicinskych dat a Ze mohou
existovat i jiné okolnosti a vyznamy, které mu
mohou prave kvuli prevazujici biomedicinské
metodologii unikat. Lékar tedy na jednu stranu
cti metodologii svého pfistupu, tedy biomedi-
ciny, coz je v potadku, na druhou stranu prave
kvdli této metodologii nemUze postihnout jiné
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kontexty a vyznamy, které s sebou nemoc ¢lo-
véka prindsi.

Tento metodologicky redukcionizmus v pra-
ci lékare je pak rizikem, protoze pacient ho vnima
jako zjednodusovani svého problému a nepo-
chopeni ze strany Iékafe. Z pocitu nepochopenf
pak vyvstava predstava o poslapani paciento-
vy dlstojnosti, zdsahu do jeho osobnich prav.
A zde uZ je jen krlcek k zalobdm na ochranu
osobnosti.

Vnimani nemoci pacientem

Pro porozumeéni tomu, co pro pacienta zna-
mena nemoc, miZzeme nahlédnout do etymo-
logického slovniku (2). Nemoc zde znamena
,hemohoucnost, slabost". Toto slovo mdzeme
Cist také jako ,nemit néco v moci*, nebyt pdnem
néceho. Abychom véak mohli pochopit, co pro
pacienta znamena jeho nemoc, nemdzeme
ji vnimat oddélené od jeho Zivota. Je to totiz
pacientlv vlastnf Zivot, co udavéa vyznamovy
ramec toho, co pacient proziva. Vychazi z to-
ho, co jiz proZil, a se sumou téchto zkusenosti
(zkusenosti na nejriznéjsich dUrovnich) se pak
snazf hledat a naplriovat smysl svého Zivota (3).
V pfftomnosti tedy pacient Zije ze své zkusenosti,
ze vseho toho, co prozil a ¢im prosel na jedné
strané a s perspektivou hledani a nalézani smys-
lu svého Zivota na strané druhé.

Nemoc do pacientova zivota vpadava
a modifikuje jeho budoucnost a vyhlidky, tedy
naplhovanijeho Zivotniho smyslu. To je podsta-
tou nové zkusenosti, kterou nemoc pacientovi
prindsi. Pacient tedy prichdzi k Iékafi, protoze
ocekdvd, ze bude moci néjakym zplisobem
znovu naplhovat smysl svého Zzivota. V tom je
ovsem nemoc ¢lovéka s konkrétnim smyslem
Zivota jinym vyznamovym horizontem nez po-
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jem nemodi, jak ho vnima biomedicina a Iékaf.
Vtom se zdsadné lisi. Pacienta nezajima ani tak,
jak nemoc ,funguje” biologicky, co mize nebo
nem(ze pfinést diagnostika a terapie, resp. ho
to zajima, ale pouze instrumentalngé, do té mi-
ry, nakolik mu biomedicina pomUze pochopit
a zmeénit jeho vlastni situaci. Tady nachazime
jeden z vyznamnych rozdild, ktery je pak ta-
ké zdrojem mnoha nedorozuméni a konfliktd.
Zjednodusené feceno: Pro pacienta znamena
nemoc Uplné néco jiného nez pro lékafe. Navic
zatimco biomedicinsky pojem nemociznamena
pro kazdého lékare zhruba totéz, pro pacienta to
neplati. Pro r&izné pacienty ma tatdZ biomedicin-
ska diagndza pokazdé jiny vyznam. Tedy zatimco
lékar stoji pred toutéz nemoci, neznamena to,
Ze stojf pred timtéz pacientem.

Pfinos humanitnich véd, tedy pfedevsim
filozofie, psychologie a sociologie, pro medicinu
spociva pravé v tom, Ze ukazuji riznost onéch
vyznamovych horizontll mezi pfirodnimi vé-
dami a humanitnimi védami. V této rliznosti je
prave jeden ze zdrojd moznych nedorozument,
a tedy i konfliktd a eventuélnich soudnich spo-
rd. Humanitni védy také diky svému metodo-
logickému instrumentdriu dokazi [épe otdzku
po smyslu ¢loveéka uchopit jako celek a také do-
kazi presnéji v této oblasti diferencovat.

Zavér

To, Ze jsme stéle Castéji vystavovani stiznos-
tem pacientl, nenf jev, ktery by nemél svoje
pficiny a souvislosti. Je symptomem napéti mezi
biomedicinou a humanitnimi védami. vV medici-
né jde o vic nez o pouhé biologické uchopenf
a ovlddnuti ¢lovéka. Jde také o jeho pochopenf
a porozumeéni. To vsak nemUze biomedicina
sama o sobé, protoZe jako Uzce specializovana
piirodnivéda nemé& odpovidajici metodologicky
aparat. Otazky pochopeni a porozumeéni jsou
predevsim otazkami humanitnich ved.

PeCovat o pacienta znamena mu rozumet.
Ono rozumét pak predpoklada, Ze vime, jaky
vyznam ma konkrétni nemoc v Zivoté konkrét-
niho pacienta. To mUze byt velmi rlizné. Pacient
rozhoduje o své léc¢bé pravé na zakladé toho, jak
a nakolik ovliviuje konkrétni nemoc smysl a vy-
znam jeho Zivota. Pokud lékaf nebude vnimat to,
7e pro kazdého pacienta nemoc znamena néco
jiného, mUze se stét, Ze pacient nebude pocho-
pen, bude vnimat Iékafv postup jako takovy,
ktery si neprdl, a to bude zdrojem konfliktu.

Nelze viak zUstat u konstatovani, ze by lékafi
méli vnimat vyznam nemoci v Zivoté pacienta. To
by bylo pfilis malo. Vime, Ze v pretizenosti lékafd
a vjejich zaujeti 0 medicinu jizZ mnoho mista pro
dalsi studium neni. Pfece jen si vsak dovoluji jedno
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doporuceni. Bylo by jisté vhodné, aby se Iékafi vi-
ce zajfmali o humanitni védy. Z mé vlastni osobni
zkusenosti vim, Ze ukdzi ¢loveéku ze Zivota vice nez
medicina samotnd. Podobny narok se da vznést
i na roving systémové. To, Ze lékafi studuji Iékar-
skou etiku na lékarskych fakultach, je malo. Opét
zvlastnizkusenosti vim, Ze medici obvykle nectou
nic z Platdna nebo Kanta. A to se povazuiji za elitu
spole¢nosti. To, Ze zdravotnicky personal nema
zavedeno rutinni psychologické vedeni a supervi-
ze, svedcijen o marasmu v ¢eském zdravotnictvi.
Organizace, kde se poskytuje péce socidlni, majf
toto vedeni rutinni soucasti své prace.
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